Terma-terma dan Syarat-syarat

Kempen Pindahan Baki (BT) dan Pelan Ansuran Transaksi Runcit (RSVP) Kad Kredit-i Bank Islam

"Dah RSVP?”
“1 Jun 2020 - 30 September 2020"

Tempoh Kempen

1.

Bank Islam Malaysia Berhad (“Bank Islam”) menganjurkan Kempen “Dah RSVP?”
("Kempen”). Kempen ini bermula dari 1 Jun 2020 - 30 September 2020 (“Tempoh Kempen”).
Bank Islam dirujuk sebagai (“Pihak Penganjur”).

Pihak Penganijur berhak menukar, meminda atau melanjutkan Tempoh Kempen sekiranya
perlu.

Kelayakan

3.

Kempen ini terbuka kepada semua Ahli Kad Utama Kad Kredit-i Bank Islam yang merupakan
warganegara Malaysia dan berumur 21 tahun dan ke atas (“Ahli Kad”).

Golongan individu berikut tidak layak untuk menyertai Kempen ini:

a) Ahli Kad yang membatalkan Kad Kredit-i Bank Islam dalam Tempoh Kempen; atau

b) Ahli Kad yang menutup semua akaun dengan Bank Islam dalam Tempoh Kempen atau
selepas Tempoh Kempen (sehingga pulangan tunai dikreditkan ke dalam akaun Kad
Kredit-i Ahli Kad).

Setiap permohonan daripada Ahli Kad untuk menyertai program RSVP hendaklah dibuat
melalui panggilan telefon ke Unit Khidmat Pelanggan Pusat Kad Bank Islam di talian 03 2726
7666 atau Pusat Panggilan dan Khidmat Pelanggan Bank Islam di talian 03 2690 0900 atau
melalui cara-cara lain yang dimaklumkan oleh Bank Islam dari semasa ke semasa.

Bagi permohonan BT, Ahli Kad hendaklah melengkapkan Borang Pindahan Baki (Lampiran
1) dan emel atau faks kepada alamat yang tertera pada borang tersebut atau melalui
cara-cara lain yang dimaklumkan oleh Bank Islam dari semasa ke semasa.

Mekanisma Kempen

7.

Ahli Kad perlu melakukan BT minimum RM3,000 dan keatas dari akaun kad kredit bank lain
atau RSVP minimum RM3,000 dan ke atas menggunakan Kad Kredit-i Bank Islam.

Untuk sefiap BT atau RSVP berjumlah RM3,000 dan keatas yang dilakukan, Ahli Kad akan
menerima pulangan funai RM100.

Pulangan Tunai terhad kepada 1,000 transaksi pertama yang memenuhi mekanisma di atas
sepanjang tempoh kempen (“Pemenang”).

. Maksimum pulangan tunai untuk setiap Pemenang ialah RM200 sahaja.

. Pulangan tunai akan dikreditkan ke akaun Kad Kredit-i Para Pemenang dalam masa satu (1)

bulan dari tarikh nama para pemenang diumumkan.

. Tiada yuran atau caj tambahan untuk permohonan BT. Kadar keuntungan yang dikenakan

akan mengikut kadar keuntungan semasa fransaksi runcit (17.5% atau 16% atau 13.5%
berdasarkan peringkat kadar keuntungan dikenakan).



13. Caqj sekali sebanyak 4.5% atas jumlah RSVP akan dikenakan untuk setiap permohonan RSVP.

14. Sebarang perbelanjaan yang dilakukan dalam mata wang asing akan ditukarkan kepada
Ringgit Malaysia (RM) berdasarkan kepada kadar pertukaran semasa Visa Worldwide /
Mastercard Worldwide.

15. Contoh kelayakan Ahli Kad untuk ilustrasi:-

NO PELANGGAN TRANSAKSI / AKTIVITI KELAYAKAN PULANGAN TUNAI
1 Zaim 02/06/2020 — Zaim membuat | Beliau layak untuk mendapat
BT dari akaun Kad Kredit | pulangan tunai RM100 sekiranya
Bank A beliau sebanyak | transaksi tersebut merupakan
RM13,000. antara 1,000 transaksi terawal
dalam Tempoh Kempen.

15/06/2020 — Zaim membuat

RSVP  menggunakan Kad

Kredit-i Bank Islam beliau | Beliau layak unfuk mendapat

sebanyak RM12,500. tambahan  pulangan  tunai
RM100 sekiranya tfransaksi
tersebut  merupakan  antara
1,000 transaksi terawal dalam
Tempoh Kempen.

20/06/2020 — Zaim membuat

RSVP menggunakan Kad

Kredit-i Bank Islam beliau | Beliou fidak berhak untuk

sebanyak RMS5,500. mendapat sebarang pulangan
tunai jika beliau telah
menerimanya melalui fransaksi
BT yang dilakukan pada
02/06/2020 dan transaksi RSVP
pada 15/06/2020 kerana
maksimum pulangan tunai bagi
sefiap Ahli  Kad sepanjang
Tempoh Kempen adalah RM200
sahaija.

2 Syazwan 19/06/2020 -  Syazwan | Beliau fidak  layak  untfuk
membuat RSVP | mendapat  pulangan  tunai
menggunakan Kad Kredit-i | kerana jumlah  perbelanjaan
Bank Islam beliau sebanyak | beliau kurang dari had
RM1,500. minimum yang ditetapkan iaitu

RM3,000.
20/07/2020 -  Syazwan | Beliau layak untuk mendapat
membuat RSVP | pulangan tfunai RM100 sekiranya
menggunakan Kad Kredit-i | tfransaksi  tersebut merupakan
Bank Islam beliau sebanyak | antara 1,000 transaksi terawal
RM3,500. dalam Tempoh Kempen.




16.

17.

NO PELANGGAN TRANSAKSI / AKTIVITI KELAYAKAN PULANGAN TUNAI

01/10/2020 -  Syazwan | Beliau  tidak  layak  unfuk
membuat BT dari akaun | mendapat  pulangan  tunai
Kad Kredit Bank A beliau | kerana transaksi BT telah dibuat
sebanyak RM25,000. selepas Tempoh Kempen
tamat.

Hadiah-hadiah tidak boleh dipindah milik dan tidak boleh ditukarkan dengan barangan lain
secara sebahagian atau sepenuhnya.

Sebarang Terma-terma dan Syaraf-syarat yang tidak dipatuhi boleh menyebabkan
penyingkiran Ahli Kad dari Kempen ini, dan Ahli Kad yang lain akan dipilih sebagai
pemenang.

Syarat Am

18.

19.

20.

21.

22.

Ahli Kad adalah dinasihati untuk membaca dan memahami Terma-terma dan Syarat-syarat
di sini sebelum mengambil bahagian di dalam mana-mana Kempen kami.

Untuk mengambil bahagian di dalam kempen kami, Ahli Kad mestilah termasuk di dalam
Kriteria Kelayakan dan memenuhi Mekanisma Kempen. Melainkan dinyatakan sebaliknya
oleh Bank Islam, Ahli Kad fidak perlu menandatangani atau melengkapkan apa-apa
borang permohonan untuk mengambil bahagian di dalam kempen tersebut.

Dengan mengambil bahagian di dalam Kempen ini, Ahli Kad :

(a) akan membenarkan Bank Islam untuk mendedahkan maklumat peribadinya kepada
penyedia perkhidmatan Bank Islam setakat mana yang perlu untuk tujuan Kempen ini;

(b) akan bersetuju untuk pihak Bank Islam menerbitkan atau memaparkan nama-namanya
atau gambar-gambarnya di dalam media pemasaran atau laman sesawang Bank Islam
untuk tujuan Kempen ini (dimana berkenaan); dan

(c) akan bersetuju dengan keputusan Bank Islam terhadap semua perkara berkaitan
dengan Kempen ini, pemilihan para pemenang dan hadiah-hadiah melalui enijin
cabutan umum Bank Islam adalah muktamad, konklusif, dan mengikat ke atas semua
Ahli Kad dan tiada surat menyurat selanjutnya dan/atau rayuan untuk mempertikaikan
keputusan Bank Islam akan dilayan.

Bank Islam dengan ini fidak berfanggungjawab bagi apa-apa tanggungjawab cukai yang
mungkin timbul daripada hadiah-hadiah atau penggunaannya. Sekiranya terdapat apa-
apa tanggungjawab pemfailan cukai atau bayaran cukai (sekiranya ada) kepada jabatan
berkuasa yang berkenaan lanjutan daripada penerimaan hadiah-hadiah ianya tetap di
bawah tanggungjowab para pemenang sepenuhnya. Adalah menjadi tanggungjawab
para pemenang untuk mendapatkan nasihat bebas mengenai tanggungjawab cukai yang
mungkin timbul terhadap kepada kedudukan kewangan mereka.

Hadiah-hadiah di dalom Kempen ini tidak termasuk kos-kos lain seperti pengangkutan
melainkan kos seperti yang dinyatakan di dalom terma-terma dan syarat-syarat ini (jika
ada).
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26.

27.

28.

29.

Hadiah ini (dimana berkenaan) tidak boleh ditebus atau ditukarkan dengan hadiah lain
atau wang tunai. Para pemenang hadiah mestilah menerima hadiah seperti sedia ada (“as
it is") dan mengakui bahawa Bank Islam fidak akan bertanggungjawab ke atas nilai hadiah
berikutan harga hadiach yang berbeza di pasaran ketika para  pemenang
menebus/memungut hadiah pada masa seperti yang ditetapkan oleh Bank Islam.

Jika hadiah (dimana berkenaan) yang dimenangi fidak dapat diperolehi atas apa juga
sebab, Bank Islam di atas budi bicara mutlaknya berhak menggantikan hadiah lain yang
sama nilai dengan hadiah yang dimenangi atau dengan apa jua hadiah yang Bank Islam
anggap sesuai dengan memberikan notis kepada Ahli Kad sekurang-kurangnya empat
belas (14) hari sebelum tarikh pengumuman pemenang dijadualkan akan dibuat oleh Bank
Islam. Kaedah pemberitahuan boleh dilakukan secara bertulis melalui cara elektronik, atau
dipaparkan di cawangan-cawangan Bank Islam mahupun di laman sesawang Bank Islam.

Para pemenang akan dihubungi oleh Bank Islam melalui telefon sekurang-kurangnya
sebanyak tiga (3) panggilan telefon kepada para pemenang bagi mengatur
pemungutan/penyerahan hadiah. Bank Islam akan menghubungi para pemenang melalui
Nombor Telefon Bimbit, Nombor Telefon Pejabat atau Nombor Telefon Rumah sepertimana
yang terdapat di dalam rekod Bank Islam. Sekiranya para pemenang gagal dihubungi,
Bank Islam berhak untuk membuat cabutan baru/lain untuk Ahli Kad yang lain sebagai
pemenang. Wakil para pemenang tidak dibenarkan untuk mengambil hadiah bagi pihak
mereka.

Para pemenang mungkin akan dijemput untuk menghadiri majlis penyampaian hadiah
atau majlis sesumpamanya (jika ada) di lokasi dan tarikh yang akan ditetapkan kemudian.
Para pemenang adalah bertanggungjawab sepenuhnya terhadap segala perbelanjaan
yang timbul bagi menghadiri maijlis penyampaian hadiah tersebut.

Bagi mematuhi Akta Perlindungan Data Peribadi (PDPA) 2010, Bank Islam akan melindungi
data peribadi pelanggan-pelanggan. Dengan menyertai Kempen ini, para pemenang
memberikan kebenaran dan bersetuju untuk menyiarkan atau memaparkan nama dan
gambar mereka di mana-mana media mengikut budi bicara Bank Islam. Oleh yang
demikian, Bank Islam berhak untuk menyiarkan atau memaparkan nama dan gambar para
pemenang bagi tujuan promosi atau publisiti.

Bank Islam dan sekutunya berserta pengarah-pengarah, pegawai-pegawai, pekerja-
pekerja dan ejen-ejen yang terlibat tidak akan bertanggungjawab ke atas sebarang
kesilapan dalam pentaksiran fakta, dan/atau sebarang kecederaan dan/atau kehilangan
ke atas nyawa dan/atau kerugian harta benda berikutan hadiah yang dimenangi menerusi
Kempen ini dan adalah tidak bertanggungjowab dalom apa cara sekalipun samada
secara langsung atau tidak langsung, ke atas sebarang kerugian atau kerosakan atau apa-
apa kecederaan peribadi dan/atau apa-apa yang dialami oleh Ahli Kad yang berlaku
secara langsung atau tidak langsung, secara keseluruhan atau sebahagian, berhubung
dengan penyertaan Ahli Kad dalam Kempen atau penerimaan afau semasa
menggunakan hadiah atau apa-apa yang dialami semasa dalam perjalanan unfuk
menebus atau mengambil hadiah dan/atau  akibat daripada sebarang tindakan atau
pengabaian apa juga dari Bank Islam, kecuali apa-apa liabiliti yang tidak dikecualikan oleh
undang-undang. Bank Islam fidak akan bertanggungjawab dalam apa cara sekalipun bagi
segala urusan di luar bidang dan kawalan Bank Islam dalam pentadbiran dan pemprosesan
Kempen ini.

Bank Islam berhak untuk meminda, membatalkan, menamatkan atau menggantung
Kempen ini dengan memberikan notis yang secukupnya dalam tempoh tidak kurang
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daripada empat belas (14) hari sebelum tarikh pindaan, pembatalan, penamatan atau
penggantungan tersebut. Kaedah pemberitahuan boleh dilakukan secara bertulis melalui
media elektronik, atau dipaparkan di cawangan-cawangan Bank Islam mahupun di laman
sesawang Bank Islam. Unfuk mengelakkan keraguan, sebarang pindaan, pembatalan,
penamatan atau penggantungan Kempen oleh Bank Islam, fidak membolehkan Ahli Kad
yang menyertai Kempen ini membuat sebarang tuntutan atau pampasan terhadap Bank
Islam bagi sebarang kerugian atau kerosakan atau apa juga yang ditanggung atau dialami
oleh Ahli Kad samada secara langsung dan tidak langsung akibat daripada pindaan,
pembatalan, penamatan atau pengganfungan tersebut.

Ahli Kad adalah dinasinatkan untuk melayari laman sesawang Bank Islam dari semasa ke
semasa unfuk menyemak Terma-Terma dan Syarat-Syarat untuk mengambil maklum atas
sebarang perubahan atau pindaan kepada Terma-terma dan Syarat-syarat ini.

Terma-terma dan Syarat-syarat di dalam ini adalah tambahan dan tanpa prejudis kepada
Terma-terma dan Syarat-syarat Kad Kredit-i. Sekiranya ada di antara terma-terma dan
syarat-syarat tersebut yang fidak konsisten, Terma-terma dan Syarat-syarat ini akan diguna
pakai berhubung Kempen ini.

Semua Terma-terma dan Syarat-syarat di dalam ini adalah tertakluk dan akan ditafsirkan
mengikut undang-undang Malaysia dan Ahli Kad bersetuju unfuk terikat dengan bidang
kuasa Mahkamah-Mahkamah Malaysia.

Untuk maklumat lanjut, sila kunjungi cawangan Bank Islam atau hubungi Pusat Panggilan dan
Khidmat Pelanggan kami di 03 26 900 900 atau layari laman sesawang kami di
https://www.bankislam.com/



https://www.bankislam.com/

Lampiran 1: Borang Pindahan Baki

BALANCE TRANSFER FORM /
BORANG PINDAHAN BAKI

Kad Kredit-i Bank Islam

PLEASE SUBMIT THE FOLLOWING DODCUMENTS/ SILA SERTAKAN DOKUMEN-DOKUMEN BERIKUT

Copy of labest 2 months credit cards” statement from other bank. !
Satnan 2 bulan penyata kia-kad Kreae! yamg ferkind aanpaaa Bank-0ank bin

I'would Mg to transfier the following outstanding credit card billis) with the amount(s) specified, provided the total amount transternad is within 100% af
my available financing limil. # Saya ingd mamindaibkan bakd lerfulang berfou! dengan L yang dinpalzka denga sparal fumizh rang dpindzfikan
adsfah Hoak melebifi had pembiayaan ssya.

Cardmember's name (a5 shown on your Bank lskam Credit Card-i) / Nama pemegang kad (seperti afnyafakan dalam Kag Kredit- Bank lstim)

Bank Islam Credit Card-i No. £ Vo Kad Kraaoit-/ Sang 1Sham - F F

Bank Islam Credil Card-i Expiry Dabe ¢ Tevitoh Lo Kad Kreail-f Bank fslam

No Cardmember's Mama {as shown on cradit r:arﬂj_-' Card Mo/ Mo Kl Card Issuing Bank ! Amiount fo bhe Trgnﬂerreﬂ (RN
Narma Al izeperti yang ftemyata pada kad kredit) Bank Pengeluar Kad { Baki yang dimindatian (M)
1.
2
3
4.
5
Total amount to be transferred / Jumiah baki pang akan aipindahkan ;

| *Application is one-time transfer only / “Permaohoman adalah wnfuk sekali pindafan sahaja

Thits transler is based solely on my instruction and has no implication an my relationship with any card issued. You may approve or rejact my reques! at
your sode discretion. | agrea to ablde by the terms & conditions of Bank kslarn Credit Card-1.

Pindatan i adsish bearn
Derhak
Kad Kreai

TARATHAN Srafan fmpga s5y¥8 gan facd dmpasl farhad
INaK parmalionan S554 alas budy hicars it

1] ubungan FA)E TEMJEN MAang-mana
ok [aR, Saps b

ENTEAr KAl PIRAK Dank
i memaldyi sparal-syaral dan peraturan dalam

{ BEIH ST,

Principal Cardrmamber’s Signature Date /
Tandalangan Pemagang Kad LUtams ; Tarikf :

FOR OFFICE LISE ONLY / LITUK KEGUNAAN PEJABAT

Processed by b GM Limit
Approved’ Declined by - G Bakance
M : Available Limit -
Pusat Kad Bank |slam

Ares 24, Menara Bank lslam, No. 22 Jalan Perak, 50450 Kuala Lumpuor

Email - bice: i i com.my = Fax - 03-2726 7606

i Pengguna | Peitankan PES | Pasbascan Bomersizl | Ferbanben Gorporst | Depoit B Rergoecean Tura | Operasi Fedagangan | Perbencalansan
5900 900 UAL tenkislamcomamy [0 Tacsbenk com /hankislamft
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