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 TERMA-TERMA DAN SYARAT-SYARAT TERMS AND CONDITIONS 

 

Terma-terma dan Syarat-syarat ini mentadbir 

Program Pindahan Baki Kad Kredit-i Bank Islam 

(“Program ini”).  

 

Ahli Kad-i adalah dinasihatkan untuk membaca dan 

memahami Terma-terma & Syarat-syarat sebelum 

bersetuju untuk mengambil bahagian dalam 

dan/atau menyertai Program ini.  

 

Terminologi yang dinyatakan di sini adalah sama 

seperti yang dinyatakan dalam Terma-terma dan 

Syarat-syarat Kad Kredit-i Bank Islam (Kad-i) kecuali 

dinyatakan sebaliknya. 

 

Program Pindahan Baki  

 

1. Program ini membolehkan Ahli Kad-i  

memindahkan baki tertunggak dari akaun Kad 

Kredit dengan institusi kewangan lain yang 

dipegang atas nama Ahli Kad-i  (kecuali kad 

kredit yang dikeluarkan oleh Bank Islam) ke 

akaun Kad Kredit-i Bank Islam.  

 

2. Pilihan-pilihan berikut ditawarkan di bawah 

Program ini: 

 

Tempoh 

(Bulan) 

Caj 

Keuntungan 

(setahun) 

Amaun 

Minimum 

(RM) 

3 atau 6 3.88% 500 

9 atau 12 4.88% 1,000 

24 atau 36 5.88% 3,000 

 

 

3. Ahli Kad-i boleh memohon Program ini dengan: 

a. Melengkapkan eBorang di 

www.bankislam.com  

 

b. Memuat turun Borang Permohonan 

Program di laman web Bank Islam dan 

emelkan borang yang lengkap ke  
bicportfolio@bankislam.com.my. 
 

 

 

 

This Terms and Conditions govern the Balance Transfer 

Program for Bank Islam Credit Card-i ("the Program").  

 

 

The Cardmember is advised to read and understand 

these terms & conditions before agreeing to take 

and/or participate in this Program. 

 

 

The terminologies referred to herein have same meant 

as the terminologies stated in the Bank Islam Credit 

Card-i (BIC-i) Terms and Conditions unless stated 

otherwise. 

 

Balance Transfer Program 

 

1. The Program allows Cardmember to transfer 

outstanding balances from his/her credit card 

account (s) with other financial institution ("other 

credit card account (s)") held in their name 

(except for credit card issued by Bank Islam) to 

Bank Islam Credit Card-i account. 

 

2. The following options are offered under the 

Program: 

 

Tenure 

(Months) 

Profit Charge 

(per annum) 

 

Minimum 

Amount  

(RM) 

3 or 6 3.88% 500 

9 or 12 4.88% 1,000 

24 or 36 5.88% 3,000 

 

 

3. Cardmember can apply for the Program by:  

a. Complete eForm at www.bankislam.com   

 

 

b. Download the Program Application Form 

on Bank Islam's website and email the 

completed form to 

bicportfolio@bankislam.com.my. 
 

 

 

http://www.bankislam.com/
mailto:bicportfolio@bankislam.com.my
http://www.bankislam.com/
mailto:bicportfolio@bankislam.com.my
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4. Ahli Kad-i perlu melampirkan salinan 1 bulan 

penyata akaun kad kredit yang TERKINI daripada  

institusi kewangan lain yang Ahli Kad-i ingin 

pindahkan. 

 

 

5. Ahli Kad-i akan dimaklumkan melalui khidmat 

pesanan ringkas (SMS) jika permohonan 

pindahan baki diluluskan atau sebaliknya. 

 

Kelayakan 

 

1. Program ini dibuka kepada semua Ahli Utama 

Kad Kredit-i Bank Islam (Visa & Mastercard) 

kecuali Kad Kredit-i Bank Islam Visa Infinite Bisnes. 

 

 

2. Akaun Pembiayaan Kad-i Bank Islam Ahli Kad-i  

mestilah aktif dan akaun & kad berada dalam 

keadaan baik (sebagai contoh, tiada sebarang 

sekatan seperti sekatan bagi transaksi fraud, kad 

hilang atau dicuri, bayaran tertunggak dan lain-

lain) semasa permohonan dibuat. 

 

3. Jumlah maksima yang boleh dipindahkan tidak 

melebihi baki pembiayaan akaun Kad Kredit-i 

Bank Islam. 

 

Pembayaran 

 

1. Amaun pindahan yang telah diluluskan akan 

dikreditkan ke dalam akaun  kad kredit bank lain 

seperti yang dipohon di dalam borang 

permohonan Ahli Kad-i dalam tempoh 7 hari 

bekerja dari tarikh kelulusan permohonan.  

 

2. Ansuran bulanan Program ini akan bermula 

pada kitaran penyata berikutnya dan 

ditunjukkan dalam Penyata bulanan  

Pembiayaan Kad Kredit-i Bank Islam. 

 

3. Ansuran bulanan Program ini akan menjadi 

sebahagian daripada bayaran bulanan 

minimum Ahli Kad-i di dalam Penyata 

Pembiayaan Kad Kredit-i Bank Islam. Ansuran 

bulanan Program ini adalah tetap dan 

hendaklah dibayar sepenuhnya pada atau 

sebelum tarikh matang bayaran. 

 

4. Cardmember requires to attach a photocopy of 

LATEST 1 month credit card’s account statement 

from other financial institution Cardmember wish 

to transfer. 

 

 

5. Cardmember will receive notification via Short 

Message Service (SMS) if the application for 

balance transfer approved or otherwise. 

Eligibility 

 

1. The Program is open to all Principal Cardmembers 

of Bank Islam Credit Card-i (Visa & Mastercard) 

except Bank Islam Visa Infinite Business Credit 

Card-i. 

 

2. Cardmember’s BIC-i Facility account must be 

active and account & card in good condition (for 

example, no block such as block due to fraudulent 

transaction, loss or stolen card, payment due, 

etc.) at the point of application. 

 

 

3. The maximum amount that can be transferred 

does not exceed the Bank Islam Credit Card-i 

available financing limit. 

Payment 

 

1. The approved transfer amount will be credited 

into the other bank credit card account as per 

Cardmember’s requested in the application form 

within 7 working days from the application’s 

approval date. 

 

2. The monthly instalment of this Program will 

commence on the following statement cycle and 

reflected in Cardmember’s Bank Islam Credit 

Card-i Facility monthly Statement. 

 

3. The monthly instalment of the Program will form 

part of Cardmember’s minimum monthly 

payment due in the Bank Islam Credit Card-i 

Facility Statement. The monthly instalment of this 

Program is fixed and shall be payable in full on or 

before the payment due date.  
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Kejadian Kemungkiran  

 

1. Kegagalan untuk membuat pembayaran 

bulanan minimum (termasuk bayaran ansuran di 

bawah Program ini) akan mengakibatkan 

perkara berikut terhadap Ahli Kad-i: 

 

a. Ahli Kad-i akan tertakluk kepada kadar 

keuntungan semasa Pembiayaan Kad-i 

Bank Islam dan Ta'widh atas baki prinsipal 

yang belum dibayar untuk Program ini. 

b. Program ini akan dibatalkan. Sebarang 

jumlah ansuran tertunggak di bawah 

Program ini dan baki prinsipal belum bayar 

akan menjadi tertunggak secara serta 

merta. Ianya perlu dibayar oleh Ahli Kad-i di 

bawah  Pembiayaan Kad-i Bank Islam yang 

sedia ada. 

 

Penyelesaian Awal 

 

1. Ahli Kad-i boleh menyelesaikan amaun 

tertunggak di bawah Program ini sebelum tamat 

tempoh Program ini dengan memaklumkan Bank 

Islam lebih awal sebelum penyelesaian 

dilakukan. 

 

2. Untuk penyelesaian awal, Ahli Kad-i mesti 

membayar baki tertunggak untuk Program ini. 

Keuntungan untuk baki bulan berikutnya  tidak 

perlu dibayar. 

Terma-terma dan Syarat-syarat Am 

1. Terma-terma dan Syarat-syarat di dalam ini 

adalah tambahan dan tanpa prejudis kepada 

Terma-terma dan Syarat-syarat Kad Kredit-i Bank 

Islam. 

 

2. Bank Islam berhak untuk meminda, 

membatalkan, menamatkan atau 

menggantung Program ini dengan memberikan 

notis yang secukupnya dalam tempoh tidak 

kurang daripada dua puluh satu (21) hari 

sebelum tarikh pindaan, pembatalan, 

penamatan atau penggantungan tersebut.  

 

3. Kaedah pemberitahuan boleh dilakukan secara 

bertulis melalui media elektronik, atau 

dipaparkan di cawangan-cawangan Bank Islam 

Events of Default 

 

1. Cardmember will be subjected to the following if 

he/she fails to make full minimum monthly 

payment (inclusive monthly instalment under the 

Program): 

 

a. The current BIC-i Facility profit rate and 

Ta’widh (Compensation) on the unpaid 

principal balance for the Program will be 

applied to the Cardmember. 

b. Program will be terminated. Any 

outstanding instalment amount due under 

this Program and remaining outstanding 

principal shall immediately become due. It 

must be payable by the Cardmember 

under the existing BIC-i Facility. 

 

 

Early Settlement 

 

1. Cardmember may settle the full outstanding 

amount under the Program before the expiry of 

the Program tenure by informing Bank Islam earlier 

prior to the settlement. 

 

2. For early settlement, Cardmember must pay the 

outstanding balance for the Program. Profit for the 

remaining months do not have to be paid.  

 

 

General Terms and Conditions 

 

1. The Terms and Conditions stated herein are in 

addition to and without prejudice to the  Bank 

Islam Credit Card-i Terms and Conditions.  

 

 

2. Bank Islam reserves the rights to amend, cancel, 

terminate, or suspend the Program by providing 

sufficient notice not less than twenty-one (21) days 

prior to the date of amendment, cancellation, 

termination or suspension.  

 

 

3. The mode of notification could be in writing, via 

electronic means or display of notices at Bank 

Islam’s branches and website. 
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mahupun di laman sesawang Bank Islam. 

 

4. Ahli Kad-i adalah dinasihatkan untuk melayari 

laman sesawang Bank Islam dari semasa ke 

semasa untuk menyemak  Terma-terma dan 

Syarat-syarat untuk mengambil maklum atas 

sebarang perubahan atau pindaan kepada 

Terma dan Syarat. 

 

5. Sekiranya terdapat sebarang ketidakselarasan di 

antara   Terma-terma dan Syarat-syarat Kad 

Kredit-i Bank Islam dan  Terma-terma dan Syarat-

syarat ini, Terma dan Syarat-syarat ini akan 

diguna pakai berkaitan dengan Program ini. 

 

6. Keputusan Bank ke atas semua perkara yang 

berkaitan dengan Program ini adalah termasuk 

tetapi tidak terhad kepada kelayakan Ahli Kad-i  

dan/atau kelulusan dan/atau penolakan bagi 

Program ini adalah muktamad dan mengikat Ahli 

Kad-i melainkan jika terdapat kesilapan yang 

nyata. 

 

7. Semua Terma-terma dan Syarat-syarat di dalam 

ini adalah tertakluk dan ditafsirkan mengikut 

undang-undang Malaysia dan bidang kuasa 

Mahkamah-Mahkamah Malaysia 

 

 

Untuk maklumat lanjut, sila kunjungi cawangan Bank 

Islam atau hubungi Pusat Panggilan kami di 03 26 900 

900 atau layari laman web kami di 

https://www.bankislam.com 

 

 

4. Cardmembers are advised to access Bank Islam’s 

website from time to time to view the Terms and 

Conditions and to ensure to be kept up to date on 

any change or variation to the Terms and 

Conditions thereof. 

 

 

5. In the event of any inconsistency between  Bank 

Islam Credit Card-i Terms and Conditions and this 

Terms and Conditions, this Terms and Conditions 

shall prevail with regards to this Program.  

 

 

6. The Bank’s decision on all matters related to this 

Program, including (and not limited) Cardholder’s 

eligibility and/or Cardholder’s approval for the 

Program are final, conclusive and binding (except 

for obvious faults) 

 

7. The Terms and Conditions shall be governed and 

construed in accordance with laws of Malaysia 

and the exclusive jurisdiction of courts of Malaysia. 

 

 

For further information, please visit any Bank Islam 

branch, or call our Bank Islam Contact Centre at 03 

2690 0900, or visit our website at 

https://www.bankislam.com 


