BANK(ISLAM
NOTIS PENTING

BERHATI-HATI DENGAN PENIPUAN!

Pelanggan Yang Dihargai,

Sila maklum bahawa terdapat percubaan penipuan melalui panggilan telefon daripada individu yang
tidak dikenali menggunakan nombor Bank Islam kepada para pelanggan dan bukan pelanggan kami
mendakwa bahawa anda mempunyai bil kad kredit yang belum diselesaikan dengan Bank Islam.

Untuk langkah berjaga-jaga, sila:

e Jangan mendedahkan sebarang maklumat peribadi dan akaun kepada mana-mana individu
yang mencurigakan;

e Jangan membuat apa-apa bayaran kad kredit anda ke akaun pihak ketiga;

e Rujuk kepada bank berkenaan untuk pengesahan;

e Buat laporan polis jika anda telah menerima mana-mana panggilan telefon yang mencurigakan
di mana individu meminta anda untuk memasukkan wang ke dalam mana-mana akaun.

Terima kasih.

Pihak Pengurusan
Bank Islam Malaysia Berhad

IMPORTANT NOTICE

BEWARE OF SCAM!

Dear Customers,

There have been attempts of fraud through phone calls from unidentified individuals using Bank Islam’s
number to our customers and non-customers claiming that you have unsettled credit card bills with
Bank Islam.

For precautions, please:

e Do not disclose any personal and account information to any suspicious individuals;

e Do not make any payments of your credit card to a third party account;

e Refer to the respective banks for confirmation;

e Lodge a police report if you have received any suspicious phone calls i.e individuals requesting
you to deposit money into any accounts.

Thank you.

The Management
Bank Islam Malaysia Berhad



